Задание ВК-3.11
· Ознакомьтесь с предложенными кейсами и ответьте на приведенные после них вопросы:
1. Компания выпускала в 2002 году две модели автомобилей — Deluxe и Limited. В приведенной ниже таблице перечислены такие данные, как количество проданных автомобилей, цены автомобилей и стоимость одного часа трудозатрат для каждого автомобиля. На основе этих данных определите, какой была производительность труда в трудозатратах и долларах в процессе изготовления каждой из этих моделей. Объясните, какие проблемы связаны с этими показателями.
Количество Стоимость за единицу (долл.)
Модель Deluxe Продано 4000 автомобилей 8000 за автомобиль
Модель Limited Продано 6000 автомобилей 9500 за автомобиль
Затраты труда, Deluxe 20 000 часов 12 за час
Затраты труда, Limited 30 000 часов 14 за час
Решение:
Производительность труда = количество произведенной продукции/ время, затраченное на производство единицы продукции.
Производительность труда в первом случае составит 4000/20000=0,2 изделия в час.
Производительность труда во втором случае будет равна 6000/30000=0,2 машинам в час. 
Далее рассчитаем производительность труда в долларах. 
Выручка по продажам Deluxe составит 4000*8000=32 000 000 долл.
Выручка по продажам Limited составит 6000*9500=57 000 000 долл.
Затраты труда на изготовление Deluxe равны 20 000*12=240 000 долл.
Затраты труда на изготовление Limited равны 30 000*14=420 000 долл.
Производительность Deluxe тогда составит 32 000 000/240000=133,33 долл.
А производительность Limited - 57 000 000/420000=135,71 долл.
Ответ: 1) 0,2 изделия в час. 2) 133,33 долл., 135,71 долл. 

2. Американская промышленная компания, имеющая филиал за рубежом, в некоей развивающейся стране (Less-Developed Country — LDC), предоставила следующие результаты своей деятельности.
США LDC
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Объемы продаж (тыс. единиц) /Затраты труда (тыс. часов)
Сырье (затраты указаны в соответствующей местной валюте)/Использование основного оборудования (тыс. часов)
· Вычислите частные показатели производительности труда и использования капитала для компании и филиала. Не кажется ли вам, что полученные результаты не дают ясной картины эффективности их работы?
· Теперь вычислите многофакторные показатели производительности труда и использования капитала.
· И наконец, вычислите показатели производительности использования сырья (количество единиц на 1 долл., при курсе $1 = FC19). Объясните, по каким причинам данный показатель выше в филиале.
Решение:
Вычислим частные показатели производительности труда и использования капитала:
- для компании 100/20=5 ед./час
- для филиала 20/15=1,33 ед./час.
Полученные данные не могут дать окончательные картину эффективности работы компаний. 
Далее произведем расчет многофакторных показателей производительности труда:
- для компании 20000+20000+60000 / 100 000 = 1
- для филиала 15000+20000 + 5000/ 20 000 = 2
И в заключении рассчитаем показатели производительности использования сырья:
- для компании 100 000/20 000= 5 долл./ед.
- 20 000/ 1052,6 = 19 долл./ед.
Показатель производительности использования сырья в филиале выше, так как идет конвертация валюты. В противном случае показатель производительности сырья в филиале составил бы 1. 

2. Электронная компания производит устройства радиосвязи. Компания только что завершила производство заказов по двум контрактам. Контракт для военно-морского флота предусматривал производство 2300 устройств, на изготовлении которых было занято 25 рабочих, потративших на выполнение заказа две недели (по 40 часов в неделю). Контракт для армии предусматривал производство 5500 устройств, на производстве которых было занято 35 рабочих, потративших три недели.
· При выполнении какого контракта производительность рабочих была выше?
Решение:
Производительность труда для заказа от военно-морского флота составила: 2300/2000=1,15 час.
Производительность труда для заказа от армии составила: 5500/4200=1,31 час.
Таким образом, производительность труда рабочих выше там, где они выполняют заказы для армии. 


3. Продажи розничного магазина в апреле составили 45 тыс., а в мае — 56 тыс. долл. В магазине постоянно работает восемь работников, занятых полный рабочий день (по 40 часов в неделю). В апреле магазин дополнительно нанял еще семь временных работников, занятых неполный день, работавших по десять часов в неделю, а в мае — восемь работников, занятых неполный рабочий день, работавших по пятнадцать часов в неделю.
· Используя объемы продаж в качестве основного показателя и при условии, что в каждом месяце четыре недели, определить, на сколько изменилась производительность в мае по сравнению с апрелем?
Решение:
Производительность труда в апреле составила 45 000/1280+280 час. = 28,8 долл./час.
Производительность труда в мае равна 56 000/1280+480 час. = 31,8 долл./час.
Ответ: производительность труда в мае выросла на 3 долл./час.


4. Компания-курьер в 2001 году ежедневно доставляла 103 тыс. посылок, при том, что среднее количество водителей составляло 84 человека. В 2002 году фирма доставила 112 тыс. посылок, используя труд 96 водителей.
· Как изменилась производительность в 2002 году по сравнению с 2001 годом?
Решение:
Рассчитаем количество посылок, в среднем доставляемых 1 водителем:
1. 103 000/ 84 = 1 226,19 посылок (2001 г.);
2. 112 000/ 96 = 1 166,67 посылок (2002 г.).
Представленные данные свидетельствуют о снижении производительности труда в 2002 г. по сравнению с 2001 г. 


5. Ресторан быстрого питания продает гамбургеры, чизбургеры и сэндвичи с курицей. Ресторан приравнивает один чизбургер к 1,25 гамбургера, а один сэндвич с курицей — к 0,8 гамбургера. В настоящее время штат сотрудников насчитывает пять работников, занятых полный рабочий день (по сорок часов в неделю).
· [bookmark: _GoBack]Если ресторан продает 700 гамбургеров, 900 чизбургеров и 500 сэндвичей с курицей за неделю, какова его производительность?
· Какова была бы производительность, если бы ресторан продавал в неделю по 700 единиц каждого продукта (всего 2100 единиц)?
Решение:
1. 700х + 900*1,25х + 500 *0,8х = 200
700х + 1125х + 400х = 200
2225х = 200 
х = 0,089 (0,09) ч.
На изготовление одного гамбургера уходит – 0,09 ч или 5,4 мин.
Тогда на изготовление:
- чизбургера будет требоваться 0,09*1,25=0,1125 ч. или 6,75 мин.;
- сэндвича с курицей – 0,09*0,8 = 0,072 ч. или 4,32 мин.
2. 700х + 700*1,25х + 700*0,8х = 200
700х + 875х + 560х = 200
2135х = 200
х = 0,09 ч.
Полученная информация свидетельствует о том, что производительность труда при продаже в неделю по 700 единиц каждого продукта не изменилась бы. 
Ответ: 
1) гамбургер – 5,4 мин, чизбургер – 6,75 мин., сэндвич с курицей – 4,32 мин.
2) производительность труда практически не изменилась бы. 
